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CERTIFICATI DEMOGRAFICI ON-LINE: istruzioni per l'uso 
  
I certificati saranno rilasciati in forma esclusivamente digitale, in formato PDF, conformemente alla 
normativa vigente, e potranno essere "salvati" sul tuo pc (oppure inviati tramite e-mail all'indirizzo 
inserito in fase di registrazione), ed esibiti successivamente per gli usi e con le modalità consentite 
dalla legge. 
  
Nel caso in cui ti chiedessero di stampare il certificato su carta, ricordiamo che questa sarà soltanto 
una "copia" del certificato stesso, che non possiede valore legale, ma consentirà a chi riceve il 
documento, di risalire al certificato digitale "originale" e verificarne la validità utilizzando il codice 
bidimensionale (cosiddetto QR-Code), presente sul certificato stesso, ed inserendo i dati richiesti 
nel portale appositamente dedicato raggiungibile all'indirizzo: 

https://web.anpr.interno.it/QRControl/controlloQrCode.do 
  
Ti consigliamo, pertanto, di utilizzare i certificati nella loro forma originale, inviandoli ai destinatari 
in modalità digitale, utilizzando strumenti come la posta elettronica o, meglio ancora, la PEC (posta 
elettronica certificata). 
  
La possibilità di verificare i documenti on-line sarà limitata al periodo di durata della validità legale 
dei certificati, ossia 6 mesi dall'emissione, dopodiché non sarà più possibile effettuare alcuna 
operazione sugli stessi. 
  
Attualmente è possibile richiedere certificati in esenzione dall'imposta di bollo e anche scaricare 
certificati resi "in carta legale", cioè assoggettati al pagamento dell'imposta di bollo, per gli usi 
consentiti dalla legge. 
  
La procedura prevede l'inserimento del numero e della data di emissione della marca da bollo, 
acquistata PREVENTIVAMENTE alla richiesta del certificato, che dovrà essere annullata (ad 
esempio barrata con un tratto di penna) e conservata a completa cura del cittadino nel caso in cui, in 
relazione all'uso del certificato stesso, ne fosse richiesta l'esibizione a conferma dell'assolvimento 
del l'imposta. 

Ricordiamo che per certificati ad uso bancario, assicurativo o notarile è obbligatorio presentare 
certificati anagrafici in marca da bollo. 

 


